
 



 

Metodologia: O instituto Voxdata ouviu 717 pessoas nas 
regiões: Norte, Sul, Leste, Oeste, Centro e Interior do 
município de Toledo-PR, divididos por classes: Sexo, idade, 
escolaridade, renda.  
A distribuição das classes se baseou no ultimo SENSO do 
IBGE.  

 

Legenda



 

RESULTADOS 

NUMEROS GERAIS 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1%
De 10 a 15 anos:   7,1% De 5 a 10 anos:   11%
Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2% Ruim:  1,4%
Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7% Ruim:  2,7%
Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1% Ruim:  7,1%
Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  

 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8% Ruim:  3,9%
Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  
 

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6% Ruim:  4,1%
Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1% Ruim:  14,5%
Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2% Ruim:  9,5%
Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6% Ruim:  5%
Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7% Ruim:  11,0%
Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3% Ruim:  4,5%
Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7% Ruim:  1,9%
Péssimo:  2,2%



 
FILTROS: SEXO 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo? 

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

16,3 %

12,2 %

7,0 %

16 %

48,1 %

Mais de 20 anos:   48,1% De 15 a 20 anos:  16,3% De 10 a 15 anos:   7%
De 5 a 10 anos:   12,2% Menos de 5 anos:  16,3%

14,4 %

9,6 %

7,2 %

13,7 %

55,1 %

Mais de 20 anos:   55,1% De 15 a 20 anos:  13,7% De 10 a 15 anos:   7,2%
De 5 a 10 anos:   9,6% Menos de 5 anos: 14,4%



 
PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

42 %

57,7 %

Sim:  57,7% Não:  42,3%

45 %

55,3 %

Sim:  55,3% Não:  44,7%



 
PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  

- FEMININO: 

- MASCULINO 

19,0 %

0,6 %

3,5 %

16,0 %
51,0 %

9,9 %

Excelente:  9,9% Bom:  51% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  16%
Pessimo:   3,5% Ruim:  0,6% Regular: 19%

14,8 %
2,7 %

2,1 %

21,1 %

48,5 %

10,7 %

Excelente:  10,7% Bom:  48,5% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  21,1%
Pessimo:   2,1% Ruim:  2,7% Regular: 14,8%



 
PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado”? 

- FEMININO: 

 - MASCULINO: 

2,0 %

4,1 %

6,7 %

14,3 %

37,0 %

35,9 %

Não conheço:  35,9% Bom:  37% Regular:  14,3%
Excelente:  6,7% Ruim:  4,1% Pessimo:  2%

0,7 %

4,1 %

6,2 %

8,9 %

40,2 %

39,9 %

Não conheço:  39,9% Bom:  40,2% Regular:  8,9%
Excelente:  6,2% Ruim:  4,1% Pessimo:  0,7%



 
PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

72 %

27,7 %

Sim:  27,7% Não:  72,3%

68 %

31,6 %

Sim:  31,6% Não:  68,4%



 
PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

7,6 %

1,2 %

37,6 %

41,7 %

12,0 %

Excelente:  12% Bom:  41,7% Regular:  37,6%
Ruim:  1,2% Pessimo:  7,6%

5,5 %

1,7 %

32,3 %

46,0 %

14,4 %

Excelente:  14,4% Bom:  46% Regular:  32,3%
Ruim:  1,7% Pessimo:  5,5%



 
PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

30 %

69,7 %

Sim:  69,7% Não:  30,3%

25 %

75,3 %

Sim:  75,3% Não:  24,7%



 
PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

3,2 %

2,6 %

28,3 %

55,7 %

10,2 %

Excelente:  10,2% Bom:  55,7% Regular:  28,3%
Ruim:  2,6% Pessimo:  3,2%

1,4 %

2,7 %

24,7 %

59,2 %

12,0 %

Excelente:  12% Bom:  59,1% Regular:  24,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  1,4%



 
PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

14 %

86,0 %

Sim:  84% Não:  14%

18 %

82,5 %

Sim:  82,5% Não:  17,5%



 
PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

15,1 %

7,6 %

24,7 %

52,6 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,6% UPA:  24,7%
Mini Hospital/ PAM:  7,6% Nao usa:  15,1% 

11,1 %

5,5 %

25,4 % 58,0 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  58% UPA:  25,4%
Mini Hospital/ PAM:  5,5% Nao usa:  11,1% 



 
PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio? 

- FEMININO: 

- MASCULINO:  

8,0 %
6,7 %

19,2 %

54,3 %

11,8 %

Excelente:  11,7% Bom:  53,9% Regular:  19,1%
Ruim:  6,7% Pessimo:  7,9%

3,8 %

7,6 %

24,7 %

51,2 %

12,7 %

Excelente:  12,7% Bom:  51,2% Regular:  24,7%
Ruim:  7,6% Pessimo:  3,8%



 
PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 

- FEMININO:  

- MASCULINO: 

55 %

44,9 %

Sim:  44,9% Não:  55,1%

64 %

36,4 %

Sim:  36,4% Não:  63,6%



 
PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

24,8 %

16,0 %

7,3 %
23,6 %

25,9 %

2,3 %

Excelente:  2,3% Bom:  25,9% Regular:  23,6%
Ruim:  7,3% Péssimo:  16% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  24,8% 

34,7 %

11,0 %
6,5 %

21,0 %

24,7 %

2,1 %

Excelente:  2,1% Bom:  24,7% Regular:  21%
Ruim:  6,5% Péssimo:  11% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  34,7% 



 
PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

0,9 %

4,7 %

8,5 %

73,1 %

12,8 %

Excelente:  12,8% Bom:  73,2% Regular: 8,5%
Ruim:  4,7% Péssimo:  0,9%

3,1 %
11,3 %

71,2 %

14,4 %

Excelente:  14,4% Bom:  71,1% Regular: 11,3%
Ruim:  3,1% Péssimo:  0%



 
PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  
- FEMININO: 

- MASCULINO: 

2,9 %

3,8 %

18,7 %

63,5 %

11,1 %

Excelente:  11,1% Bom: 63,6% Regular:  18,7%
Ruim:  3,8% Péssimo:  2,9%

1,4 %

4,5 %

18,6 %

61,4 %

14,1 %

Excelente:  14,1% Bom: 61,5% Regular:  18,6%
Ruim:  4,5% Péssimo:  1,4%



 
PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

12,0 %

17,5 %

29,4 %

38,5 %

2,6 %

Excelente:  2,6% Bom:  38,5% Regular:  29,4%
Ruim:  17,5% Péssimo:  12%

9,6 %

11,0 %

30,9 %

44,3 %

4,1 %

Excelente:  4,1% Bom:  44,3% Regular:  30,9%
Ruim:  11% Péssimo:  9,6%



 
PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

5,8 %
10,8 %

27,4 % 49,6 %

6,4 %

Excelente:  6,4% Bom:  49,6% Regular:  27,4%
Ruim:  10,8% Péssimo:  5,8%

7,6 %
7,9 %

24,7 %

49,1 %

10,7 %

Excelente:  10,7% Bom:  49,1% Regular:  24,7%
Ruim:  7,9% Péssimo:  7,6%



 
PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

2,0 %

5,5 %

21,9 %

60,4 %

10,2 %

Excelente: 10,2% Bom: 60,3% Regular: 21,9%
Ruim:  5,5% Péssimo:  2%

1,7 %

4,5 %

14,4 %

59,8 %

19,6 %

Excelente: 19,6% Bom: 59,8% Regular: 14,4%
Ruim:  4,5% Péssimo:  1,7%



 
PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

7,0 %

11,1 %

27,4 %
51,9 %

2,6 %

Excelente:  2,6% Bom:  51,9% Regular:  27,4%
Ruim:  11,1% Péssimo:  7%

5,8 %
11,0 %

25,8 % 53,6 %

3,8 %

Excelente:  3,8% Bom:  53,6% Regular:  25,8%
Ruim:  11,0% Péssimo:  5,8%



 
PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

70 %

30,3 %

Sim:  30,3% Não:  69,7%

63 %

36,8 %

Sim:  36,8% Não:  63,2%



 
PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

8,7 %
4,0 %

40,7 %

38,1 %

8,5 %

Excelente:  8,5% Bom:  38,1% Regular: 40,7% Ruim:  4%
Péssimo:  8,7%

6,2 %

7,4 %

40,6 %

38,2 %

7,6 %

Excelente:  7,6% Bom:  38,2% Regular:  40,6%
Ruim:  7,4% Péssimo:  6,2%



 
PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  

- FEMININO: 

- MASCULINO: 

2,6 %

2,0 %

23,3 %

64,8 %

7,3 %

Excelente:  7,3% Bom:  64,7% Regular:  23,3% Ruim:  2%
Péssimo:  2,6%

1,7 %

1,7 %

24,1 %

62,2 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  62,2% Regular:  24,1%
Ruim:  1,7% Péssimo:  1,7%



 

FILTRO: IDADE 
16 a 25 anos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

21,6 %

9,8 %

9,8 % 47 %

11,8 %

Mais de 20 anos:   11,8% De 15 a 20 anos:  47,1% De 10 a 15 anos:   9,8%
De 5 a 10 anos:   9,8% Menos de 5 anos:  21,6%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

58,8 %

41,2 %

Não:  41,2% Sim:  58,8%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

21,6 %

2,0 %

3,9 %

19,6 %

47,1 %

5,9 %

Excelente:  5,9% Bom:  47,1% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  19,6%
Pessimo:   3,9% Ruim:  2% Regular: 21,6%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

3,9 %

2,0 %

5,9 %

15,7 %

45,1 %

27,5 %

Não conheço:  27,5% Bom:  45,1% Regular:  15,7%
Excelente:  5,9% Ruim:  2% Pessimo:  3,9%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,6 %

29,4 %

Sim:  29,4% Não:  70,6%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

5,9 %

37,3 %

45,1 %

11,8 %

Excelente:  11,8% Bom:  45,1% Regular:  37,3%
Ruim:  0% Pessimo:  5,9%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

14 %

86 %

Sim:  86,3% Nao:  13,7%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

25,5 %

64,7 %

9,8 %

Excelente:  9,8% Bom:  64,7% Regular:  25,5% Ruim:  0%
Pessimo:  0%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

21,6 %

78,4 %

Sim:  78,4% Nao: 21,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

13,7 %

11,8 %

29,4 %

45,1 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  45,1% UPA:  29,4%
Mini Hospital/ PAM:  11,8% Nao usa:  13,7% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

3,9 %
7,8 %

23,5 %

60,9 %

3,9 %

Excelente:  3,9% Bom:  60,8% Regular:  23,5%
Ruim:  7,8% Pessimo:  3,9%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

41 %

59 %

Sim:  58,8% Não:  41,2%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

19,6 %

3,9 %

11,8 %

35,3 %

25,5 %

3,9 %

Excelente:  3,9% Bom:  25,5% Regular:  35,3%
Ruim:  11,8% Péssimo:  3,9% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  19,6% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

2,0 %

3,9 %

9,8 %

76,5 %

7,8 %

Excelente:  7,8% Bom:  76,5% Regular: 9,8% Ruim:  3,9%
Péssimo:  2%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,0 %

17,6 %

72,6 %

7,8 %

Excelente:  7,8% Bom: 72,5% Regular:  17,6% Ruim:  0%
Péssimo:  2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

3,9 %

15,7 %

21,6 % 58,8 %

Excelente:  0% Bom:  58,8% Regular:  21,6% Ruim:  15,7%
Péssimo:  3,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

3,9 %

3,9 %

37,3 % 54,9 %

Excelente:  0% Bom:  54,9% Regular:  37,3% Ruim:  3,9%
Péssimo:  3,9%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

2,0 %

3,9 %

23,5 %

66,7 %

3,9 %

Excelente: 3,9% Bom: 66,7% Regular: 23,5%
Ruim:  3,9% Péssimo:  2%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

3,9 %

13,7 %

35,3 %

45,1 %

2,0 %

Excelente:  2% Bom:  45,1% Regular:  35,3% Ruim:  13,7%
Péssimo:  3,9%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

92,2 %

7,8 %

Sim: 7,8% Não:  92,2%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

48,8 %

39,2 %

12,0 %

Excelente:  12% Bom:  39,2% Regular:  48,8% Ruim:  0%
Péssimo:  0%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,0 %

33,3 %

58,8 %

5,9 %

Excelente:  5,9% Bom:  58,8% Regular:  33,3% Ruim:  0%
Péssimo:  2%



 
FILTRO: IDADE 

25 a 35 anos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

18,4 %

17,1 %

7,9 %

15 %

41,4 %

Mais de 20 anos:   41,4% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,9%
De 5 a 10 anos:   17,1% Menos de 5 anos:  18,4%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

59,2 %

40,8 %

Não:  40,8% Sim:  59,2%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,8 %

4,6 %

16,4 %

48,7 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom:  48,7% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  16,4%
Pessimo:   0% Ruim:  4,6% Regular: 17,8%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

0,7 %

2,6 %
9,2 %

12,5 %

42,1 %

32,9 %

Não conheço:  32,9% Bom:  42,1% Regular:  12,5%
Excelente:  9,2% Ruim:  2,6% Pessimo:  0,7%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

75,0 %

25,0 %

Sim:  25% Não:  75%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

7,2 %

0,7 %

38,8 %

40,8 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom:  40,8% Regular:  38,8%
Ruim:  0,7% Pessimo:  7,2%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

17 %

83 %

Sim:  82,9% Nao:  17,1%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

3,0 %

2,4 %

36,6 %

51,3 %

6,6 %

Excelente:  7,2% Bom:  55,9% Regular:  39,9%
Ruim:  2,6% Pessimo:  3,3%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

14,5 %

85,5 %

Sim:  85,5% Nao: 14,5%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

13,2 %

5,3 %

28,9 %

52,6 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,6% UPA:  28,9%
Mini Hospital/ PAM:  5,3% Nao usa:  13,2% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

7,9 %

8,6 %

25,0 %

50,0 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  50% Regular:  25% Ruim:  8,6%
Pessimo:  7,9%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

55 %

45 %

Sim:  45,4% Não:  54,6%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

25,0 %

14,5 %

5,3 % 25,7 %

26,3 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  26,3% Regular:  25,7%
Ruim:  5,3% Péssimo:  14,5% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  25% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,7 %

3,3 %
11,8 %

72,4 %

11,8 %

Excelente:  11,8% Bom:  72,4% Regular: 11,8%
Ruim:  3,3% Péssimo:  0,7%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

3,3 %

2,6 %

16,4 %

68,5 %

9,2 %

Excelente:  9,2% Bom: 68,4% Regular:  16,4% Ruim:  2,6%
Péssimo:  3,3%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

15,1 %

13,2 %

34,2 %

34,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  34,2% Regular:  34,2%
Ruim:  13,2% Péssimo:  15,1%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,2 %

30,3 %
48,7 %

5,3 %

Excelente:  5,3% Bom:  48,7% Regular:  30,3%
Ruim:  9,2% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

3,3 %

4,6 %

23,7 %

54,6 %

13,8 %

Excelente: 13,8% Bom: 54,6% Regular: 23,7%
Ruim:  4,6% Péssimo:  3,3%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

7,2 %

9,9 %

26,3 % 53,3 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  53,3% Regular:  26,3%
Ruim:  9,9% Péssimo:  7,2%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

71,7 %

28,3 %

Sim: 28,3% Não:  71,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

10,7 %

5,0 %

44,2 %

37,1 %

3,0 %

Excelente:  3% Bom:  37,1% Regular:  44,2% Ruim:  5%
Péssimo:  10,7%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,0 %

1,3 %

30,3 %

59,2 %

7,2 %

Excelente:  7,2% Bom:  59,2% Regular:  30,3%
Ruim:  1,3% Péssimo:  2%



 
FILTRO: IDADE 

35 a 45 anos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

18,5 %

16,1 %

7,3 %

18 %

40,3 %

Mais de 20 anos:   40,3% De 15 a 20 anos:  17,7% De 10 a 15 anos:   7,3%
De 5 a 10 anos:   16,1% Menos de 5 anos:  18,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

68,5 %

31,5 %

Não:  31,5% Sim:  68,5%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

13,7 %

0,8 %
3,2 %

16,1 %

54,9 %

11,3 %

Excelente:  11,3% Bom:  54,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  16,1%
Pessimo:   3,2% Ruim:  0,8% Regular: 13,7%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

8,1 %
4,8 %

5,6 %

46,8 %

34,7 %

Não conheço:  34,7% Bom:  46,8% Regular:  5,6% Excelente:  4,8%
Ruim:  8,1% Pessimo:  0%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

58,9 %

41,1 %

Sim:  41,1% Não:  58,9%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

8,9 %
2,4 %

29,0 %

48,4 %

11,3 %

Excelente:  11,3% Bom:  48,4% Regular:  29%
Ruim:  2,4% Pessimo:  8,9%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

24 %

76 %

Sim:  75,8% Nao:  24,2%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

0,8 %

26,6 %

60,5 %

9,7 %

Excelente:  9,7% Bom:  60,5% Regular:  26,6%
Ruim:  0,8% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

16,1 %

83,9 %

Sim:  83,9% Nao: 16,1%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

12,9 %

5,6 %

20,2 %
61,3 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  61,3% UPA:  20,2%
Mini Hospital/ PAM:  5,6% Nao usa:  12,9% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

7,3 %
4,8 %

22,6 %

56,4 %

8,9 %

Excelente:  8,9% Bom:  56,5% Regular:  22,6%
Ruim:  4,8% Pessimo:  7,3%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

64 %

36 %

Sim:  36,3% Não:  63,7%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

35,5 %

12,9 %
9,7 %

19,4 %

22,6 %

Excelente:  0% Bom:  22,6% Regular:  19,4%
Ruim:  9,7% Péssimo:  12,9% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  35,5% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

2,4 %

7,3 %

82,2 %

8,1 %

Excelente:  8,1% Bom:  82,3% Regular: 7,3% Ruim:  2,4%
Péssimo:  0%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

3,2 %

4,0 %

14,5 %

67,0 %

11,3 %

Excelente:  11,3% Bom:  69,9% Regular: 14,5% Ruim:  4%
Péssimo:  3,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

14,5 %

12,9 %

28,2 %

40,3 %

4,0 %

Excelente:  4% Bom:  40,3% Regular:  28,2%
Ruim:  12,9% Péssimo:  14,5%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

12,1 %

8,1 %

23,4 % 46,8 %

9,7 %

Excelente:  9,7% Bom:  46,8% Regular:  23,4%
Ruim:  8,1% Péssimo:  12,1%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

2,4 %

4,8 %

19,4 %

65,3 %

8,1 %

Excelente: 8,1% Bom: 65,3% Regular: 19,4%
Ruim:  4,8% Péssimo:  2,4%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,4 %

10,5 %

25,0 % 58,1 %

Excelente:  0% Bom:  58,1% Regular:  25% Ruim:  10,5%
Péssimo:  6,4%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,1 %

33,9 %

Sim: 33,9% Não:  66,1%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,3 %

3,2 %

51,4 %

32,1 %

6,0 %

Excelente:  6% Bom:  32,1% Regular:  51,4%
Ruim:  3,2% Péssimo:  7,3%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,4 %

1,6 %

19,4 %

71,0 %

5,6 %

Excelente:  5,6% Bom:  71% Regular:  19,4% Ruim:  1,6%
Péssimo:  2,4%



 
FILTRO: IDADE 

45 a 60 anos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

10,3 %

8,4 %

5,6 %

12 %
63,6 %

Mais de 20 anos:   63,6% De 15 a 20 anos:  12,1% De 10 a 15 anos:   5,6%
De 5 a 10 anos:   8,4% Menos de 5 anos:  10,3%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

50,5 % 49,5 %

Não:  49,5% Sim:  50,5%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,8 %

4,7 %

18,7 % 53,2 %

5,6 %

Excelente:  5,6% Bom:  53,3% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,7%
Pessimo:   4,7% Ruim:  0% Regular: 17,8%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

2,8 %

4,7 %

3,7 %

13,1 %

35,5 %

40,2 %

Não conheço:  40,2% Bom:  35,5% Regular:  13,1%
Excelente:  3,7% Ruim:  4,7% Pessimo:  2,8%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

72,9 %

27,1 %

Sim:  27,1% Não:  72,9%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

4,7 %

1,9 %

32,7 %

48,6 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  48,6% Regular:  32,7%
Ruim:  1,9% Pessimo:  4,7%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

32 %

68 %

Sim:  68,2% Nao:  31,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

0,8 %

1,7 %

19,7 %

63,9 %

13,8 %

Excelente:  15% Bom:  69,7% Regular:  21,5%
Ruim:  1,9% Pessimo:  0,9%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,0 %

85,0 %

Sim:  85% Nao: 15%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

13,1 %

8,4 %

19,6 %
58,9 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  58,9% UPA:  19,6%
Mini Hospital/ PAM:  8,4% Nao usa:  13,1% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

2,8 %

6,5 %

18,7 %

52,4 %

19,6 %

Excelente:  19,6% Bom:  52,3% Regular:  18,7%
Ruim:  6,5% Pessimo: 2,8%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

65 %

36 %

Sim:  35,5% Não:  64,5%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

30,8 %

14,0 %

3,7 %

28,0 %

23,4 %

Excelente:  0% Bom:  23,4% Regular:  28%
Ruim:  3,7% Péssimo:  14% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  30,8% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

9,3 %

9,3 %

63,6 %

17,8 %

Excelente:  17,8% Bom:  63,6% Regular: 9,3%
Ruim:  9,3% Péssimo:  0%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

1,9 %
9,3 %

22,4 %

53,3 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom: 53,3% Regular:  22,4%
Ruim:  9,3% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,3 %

16,8 %

23,4 %

44,9 %

4,7 %

Excelente:  4,7% Bom:  44,9% Regular:  23,4%
Ruim:  16,8% Péssimo:  10,3%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

3,7 %

14,0 %

18,7 %

55,2 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  55,1% Regular:  18,7% Ruim:  14%
Péssimo:  3,7%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

0,9 %

7,5 %

12,1 %

63,6 %

15,9 %

Excelente: 15,9% Bom: 63,6% Regular: 12,1%
Ruim:  7,5% Péssimo:  0,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

7,5 %

8,4 %

22,4 %

59,8 %

1,9 %

Excelente: 1,9% Bom: 59,8% Regular: 22,4%
Ruim:  8,4% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,4 %

33,6 %

Sim: 33,6% Não:  66,4%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

2,1 %

5,6 %

40,8 %
41,5 %

10,0 %

Excelente:  10% Bom:  41,5% Regular:  49,8%
Ruim:  5,6% Péssimo:  2,1%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

1,9 %

2,8 %

15,9 %

70,1 %

9,3 %

Excelente:  9,3% Bom:  70,1% Regular:  15,9%
Ruim:  2,8% Péssimo:  1,9%



 
FILTRO: IDADE 

60 anos ou mais 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

7,0 %
3,9 %

4,9 %

84,1 %

Mais de 20 anos:   83,3% De 15 a 20 anos:  0% De 10 a 15 anos:   7%
De 5 a 10 anos:  3,9% Menos de 5 anos:  6,9%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

46,1 %

53,9 %

Não:  53,9% Sim:  46,1%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

13,7 %

1,0 %

3,9 %

21,6 %

49,0 %

10,8 %

Excelente:  10,8% Bom:  49% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  21,6%
Pessimo:   3,9% Ruim:  1% Regular: 13,7%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,0 %

4,9 %
5,9 %

12,7 %

26,5 %

49,0 %

Não conheço:  40% Bom:  26,5% Regular:  12,7% Excelente:  5,9%
Ruim:  4,9% Pessimo:  1%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

72,5 %

27,5 %

Sim:  27,5% Não:  72,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

3,9 %

2,9 %

36,3 %

42,2 %

14,7 %

Excelente:  14,7% Bom:  42,2% Regular:  36,3%
Ruim:  2,9% Pessimo:  3,9%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

50 % 50 %

Sim:  50% Nao:  50%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

5,9 %
5,9 %

23,5 %

54,9 %

9,8 %

Excelente:  9,8% Bom:  54,9% Regular:  23,5%
Ruim:  5,9% Pessimo:  5,9%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

14,7 %

85,3 %

Sim:  85,3% Nao: 14,7%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

10,5 %

2,8 %

21,0 %

65,6 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  67,4% UPA:  21,6%
Mini Hospital/ PAM:  2,9% Nao usa:  10,8% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

2,9 %
8,8 %

17,6 %

50,1 %

20,6 %

Excelente:  20,6% Bom:  50% Regular:  17,6%
Ruim:  8,8% Pessimo:  2,9%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

56 %

44 %

Sim:  44,1% Não:  55,9%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

25,5 %

13,7 %

7,8 % 20,6 %

28,4 %

3,9 %

Excelente:  3,9% Bom:  28,4% Regular:  20,6%
Ruim:  7,8% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  25,5% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

1,0 %

2,9 %
11,8 %

65,7 %

18,6 %

Excelente:  18,6% Bom:  65,7% Regular: 11,8%
Ruim:  2,9% Péssimo:  1%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,0 %

4,9 %

22,5 %

56,9 %

13,7 %

Excelente:  13,7% Bom: 56,9% Regular:  22,5%
Ruim:  4,9% Péssimo:  2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

5,9 %

13,7 %

34,3 %

43,1 %

2,9 %

Excelente:  2,9% Bom:  43,1% Regular:  34,3%
Ruim:  13,7% Péssimo:  5,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

4,9 %

10,8 %

23,5 %

46,1 %

14,7 %

Excelente:  14,7% Bom:  46,1% Regular:  23,5%
Ruim:  10,8% Péssimo:  4,9%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

2,0 %

3,9 %

10,8 %

58,8 %

24,5 %

Excelente: 24,5% Bom: 58,8% Regular: 10,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  2%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

8,8 %

13,7 %

25,5 %

46,1 %

5,9 %

Excelente:  5,9% Bom:  46,1% Regular:  25,5%
Ruim:  13,7% Péssimo:  8,8%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

56,9 %

43,1 %

Sim:  43,1% Não:  56,9%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

8,6 %

13,2 %

28,7 %

38,4 %

11,1 %

Excelente:  11,1% Bom:  38,4% Regular:  28,7%
Ruim:  13,2% Péssimo:  8,6%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

1,0 %

3,9 %

24,5 %

54,9 %

15,7 %

Excelente:  15,7% Bom:  54,9% Regular:  24,5%
Ruim:  3,9% Péssimo:  1%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 

Ensino fundamental incompleto 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

13,1 %

9,1 %

7,1 %

7 % 63,6 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

49,5 % 50,5 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

15,5 %

3,0 %

2,0 %

19,1 %

50,3 %

10,1 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

3,0 %

4,0 %

5,1 %

12,1 %

37,4 %

38,4 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

76,8 %

23,2 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

5,1 %

2,0 %

34,3 %

46,5 %

12,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

42 %

58 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,0 %

5,1 %

29,3 %

52,5 %

11,1 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

12,1 %

87,9 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

8,1 %
4,0 %

23,3 %

64,6 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

4,0 %

4,0 %

22,2 %

50,6 %

19,2 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

50 % 51 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

23,2 %

12,1 %

4,0 %

21,2 %

35,4 %

4,0 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

3,0 %
8,2 %

66,4 %

22,4 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

1,0 %

8,1 %

22,2 %

52,5 %

16,2 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,1 %

13,1 %

33,3 %

38,4 %

5,1 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

5,1 %
10,1 %

27,3 %

47,5 %

10,1 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

3,0 %
11,0 %

68,8 %

17,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

9,1 %

11,1 %

19,2 %

51,5 %

9,1 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

67,7 %

32,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

2,8 %

1,8 %

44,5 %

40,2 %

10,7 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

4,0 %

4,0 %

17,2 %

63,7 %

11,1 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 

Ensino fundamental completo 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

6,8 %

19,2 %

13,7 %

16 %

43,8 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

58,9 %

41,1 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

5,5 %

2,7 %

17,8 %

71,3 %

2,7 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

5,5 %

13,7 %

45,2 %

30,1 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

71,2 %

28,8 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

1,4 %

24,7 %

61,6 %

12,3 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

41 %

59 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,7 %

2,7 %

20,5 %

70,0 %

4,1 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

24,7 %

75,3 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

24,7 %

1,4 %

21,9 %

52,0 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

1,4 %

8,2 %

12,3 %

65,8 %

12,3 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

63 %

37 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

34,2 %

11,0 %

6,8 %

23,3 %

23,3 %

1,4 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

6,8 %

17,8 %

69,9 %

5,5 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,7 %

2,7 %

21,9 %

68,6 %

4,1 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

4,1 %

16,4 %

31,5 %

43,8 %

4,1 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

18,8 %

23,9 % 54,8 %

2,5 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,4 %
11,0 %

19,2 %

61,6 %

6,8 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

8,2 %

19,2 %

20,5 %

50,7 %

1,4 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

91,8 %

8,2 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

4,7 %

58,7 %

30,2 %

6,4 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

1,4 %

4,1 %

21,9 %

71,2 %

1,4 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 
Ensino médio incompleto 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,6 %

13,3 %

3,3 %

24 %

43,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

60,0 %

40,0 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

24,4 %

2,2 %

18,9 %

48,9 %

5,6 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

2,2 %

6,7 %

1,1 %

12,2 %

41,1 %

36,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

73,3 %

26,7 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

2,2 %

45,6 %

46,7 %

5,6 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

30 %

70 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

1,1 %

22,0 %

70,1 %

6,7 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

20,0 %

80,0 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

16,7 %

5,6 %

23,3 %

54,4 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

3,3 %

4,4 %

24,4 %

52,3 %

15,6 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

17,0 %

45,8 %

6,5 %

15,1 %

14,4 %
1,3 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

4,4 %

5,7 %

82,0 %

7,9 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

5,6 %

3,3 %

21,1 %

61,1 %

8,9 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

6,7 %

8,9 %

27,8 % 55,5 %

1,1 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

4,4 %
7,8 %

24,4 %

57,8 %

5,6 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

2,2 %

15,6 %

67,8 %

14,4 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

3,3 %
11,1 %

24,4 %

59,0 %

2,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

73,3 %

26,7 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

4,6 %

2,8 %

46,2 %

43,6 %

2,8 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

1,1 %

22,2 %

70,0 %

6,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 
Ensino médio completo 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

17,6 %

12,4 %

7,2 %

16 %

47,1 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

64,7 %

35,3 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

18,3 %

2,6 %

1,3 %

15,7 %

49,0 %

13,1 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

0,7 %

5,9 %
5,2 %

17,1 %

36,4 %

34,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

66,7 %

33,3 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

8,5 %

1,3 %

37,9 %
41,2 %

11,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

27,5 %

72,5 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

3,3 %

3,3 %

32,7 %

50,2 %

10,5 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

13,7 %

86,3 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

11,1 %

8,5 %

21,6 % 58,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

9,8 %

7,8 %

17,0 %

55,6 %

9,8 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

56,2 %

43,8 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

27,1 %

19,2 %

7,3 %

18,8 %

25,1 %

2,6 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

3,9 %
9,2 %

75,8 %

11,1 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,0 %

2,0 %

20,3 %

61,3 %

14,4 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,5 %

17,0 %

30,7 %

40,5 %

1,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

5,9 %

10,5 %

28,1 % 47,7 %

7,8 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

0,7 %

3,9 %

22,2 %

58,8 %

14,4 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

7,2 %

7,8 %

24,8 %

57,6 %

2,6 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

62,1 %

37,9 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

8,8 %
3,1 %

36,5 %
37,4 %

14,2 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

0,7 %

0,7 %

21,6 %

65,3 %

11,8 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 

Ensino superior incompleto 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

20,0 %

15,6 %

6,7 %

11 %

46,7 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

53,3 %

46,7 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

24,4 %

2,2 %

4,4 %

15,6 %

42,2 %

11,1 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

2,2 %

2,2 %
8,9 %

4,4 %

44,4 %

37,8 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

57,8 %

42,2 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

8,9 %

4,4 %

24,4 %

51,2 %

11,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

6,7 %

93,3 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,2 %

2,2 %

22,2 %

55,6 %

17,8 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

6,7 %

93,3 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

6,7 %
6,7 %

40,0 %

46,7 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,7 %

15,6 %

31,1 %

40,0 %

6,7 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

51,1 % 48,9 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

26,7 %

11,1 %

6,7 %
20,0 %

33,3 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

8,9 %

71,1 %

20,0 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

6,7 %

22,3 %

51,4 %

17,4 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

15,6 %

17,8 %

24,4 %

37,8 %

4,4 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

15,6 %

2,2 %

24,4 %

37,8 %

20,0 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

4,4 %

4,4 %

17,8 %

46,7 %

26,7 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

11,2 %

29,7 %

48,2 %

7,3 %
3,7 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

48,9 % 51,1 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

11,4 %

13,9 %

34,9 %

32,4 %

7,4 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

4,4 %

2,2 %

31,1 %

57,9 %

4,4 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: ESCOLARIDADE 
Ensino superior completo 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: RENDA 

De 1 a 3 salários mínimos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: RENDA 

De 3 a 5 salários mínimos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: RENDA 

Mais de 5 salários mínimos 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Norte 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Sul 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Leste 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Oeste 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Centro 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%



 
FILTRO: REGIÃO 

Interior 

PERGUNTA 1: A quanto tempo reside em Toledo?  
 

15,5 %

11,0 %

7,1 %

15 %

51,3 %

Mais de 20 anos:   51,3% De 15 a 20 anos:  15,1% De 10 a 15 anos:   7,1%
De 5 a 10 anos:   11% Menos de 5 anos:  15,5%



 

PERGUNTA 2: Alguém em sua família estuda em escola 
municipal?  
 

56,6 %

43,4 %

Não:  43,4% Sim:  56,6%



 

PERGUNTA 3: Qual a sua avaliação sobre a qualidade do 
ensino nas escolas municipais?  
 

17,0 %

1,6 %

2,8 %

18,5 %

49,8 %

10,3 %

Excelente:  10,3% Bom:  49,8% Ninguem utiliza/ nao pode opinar:  18,5%
Pessimo:   2,8% Ruim:  1,6% Regular: 17%



 

PERGUNTA 4: Qual a sua opinião sobre o programa “Aluno 
conectado” ? 
  

1,4 %

4,1 %

6,5 %

11,8 %

38,5 %

37,7 %

Não conheço:  37,7% Bom:  38,5% Regular:  11,8%
Excelente:  6,5% Ruim:  4,1% Pessimo:  1,4%



 

PERGUNTA 5: Alguém da sua família participa de alguma 
atividade em programa esportivo do município?  
 

70,5 %

29,5 %

Sim:  29,5% Não:  70,5%



 

PERGUNTA 6: Qual a sua opinião sobre o trabalho 
desenvolvido pelo município na área esportiva? 
 

6,6 %

1,4 %

35,2 %

43,7 %

13,1 %

Excelente:  13,1% Bom:  43,7% Regular:  35,2%
Ruim:  1,4% Pessimo:  6,6%



 

PERGUNTA 7: Você costuma frequentar parques, praças e 
outros espaços públicos no Município?  

 

28 %

72 %

Sim:  72,2% Nao:  27,8%



 

PERGUNTA 8: Como você define o trabalho de 
preservação, manutenção, cuidado e limpeza dos espaços 
públicos do Município?  
 

2,4 %

2,7 %

26,7 %

57,2 %

11,0 %

Excelente:  11% Bom:  57,2% Regular:  26,7%
Ruim:  2,7% Pessimo:  2,4%



 

PERGUNTA 9: Você ou alguém de sua família utiliza os 
serviços de saude publica do município?  
 

15,6 %

84,4 %

Sim:  84,4% Nao: 15,6%



 

PERGUNTA 10: EM CASO POSITIVO, ONDE RECEBE 
ATENDIMENTO? 
 

15,6 %

6,5 %

25,1 %

52,8 %

Unidade basica/ Posto de saude do bairro:  52,8% UPA:  25,1%
Mini Hospital/ PAM:  6,5% Nao usa:  15,6% 



 

PERGUNTA 11: Qual a sua opinião sobre o atendimento na 
área de saude do Municipio?  
 

6,0 %
7,1 %

22,1 %

52,7 %

12,1 %

Excelente:  12,1% Bom:  52,7% Regular:  22,1%
Ruim:  7,1% Pessimo:  6,0%



 

PERGUNTA 12: Você é usuário do transporte coletivo? 
 

59 %

41 %

Sim:  41% Não:  59%



 

PERGUNTA 13: Na sua opinião, o transporte coletivo 
urbano em toledo é:  
 

29,3 %

13,7 %

6,9 %

22,4 %

25,4 %

2,2 %

Excelente:  2,2% Bom:  25,4% Regular:  22,4%
Ruim:  6,9% Péssimo:  13,7% Nao utiliza/ Nao pode opinar:  29,3% 



 

PERGUNTA 14: Na sua opinião, o trabalho de coleta de lixo 
em Toledo é:    
 

0,5 %

3,9 %
9,8 %

72,2 %

13,6 %

Excelente:  13,6% Bom:  72,2% Regular: 9,8%
Ruim:  3,9% Péssimo:  0,5%



 

PERGUNTA 15: Na sua opinião, o trabalho de varrição e 
limpeza das vias publicas em toledo é: 
  

2,2 %

4,1 %

18,6 %

62,6 %

12,5 %

Excelente:  12,5% Bom: 62,6% Regular:  18,6%
Ruim:  4,1% Péssimo:  2,2%



 

PERGUNTA 16: Na sua opinião, a organização do transito 
urbano é:  
 

10,9 %

14,5 %

30,1 %

41,2 %

3,3 %

Excelente:  3,3% Bom:  41,2% Regular:  30,1%
Ruim:  14,5% Péssimo:  10,9%



 

PERGUNTA 17: Como você avalia a atuação da Guarda 
Municipal? 
 

6,6 %

9,5 %

26,2 %

49,4 %

8,4 %

Excelente:  8,4% Bom:  49,4% Regular:  26,2%
Ruim:  9,5% Péssimo:  6,6%



 

PERGUNTA 18: Na sua opinião, a iluminação publica em 
toledo é:  
 

1,9 %

5,0 %

18,6 %

60,3 %

14,2 %

Excelente: 14,5% Bom: 60,3% Regular: 18,6%
Ruim:  5% Péssimo:  1,9%



 

PERGUNTA 19: Como você valia o trabalho de manutenção 
das vias asfaltadas em Toledo? 
 

6,5 %

11,0 %

26,7 %
52,6 %

3,2 %

Excelente:  3,2% Bom:  52,6% Regular:  26,7%
Ruim:  11,0% Péssimo:  6,5%



 

PERGUNTA 20: Você ja precisou solicitar alguma coisa 
relativa a serviços públicos?  

 

66,7 %

33,3 %

Sim: 33,3% Não:  66,7%



 

PERGUNTA 21: Em casso positivo na resposta anterior, 
como você classifica o atendimento recebido?  

 

7,5 %
4,5 %

39,3 %
40,1 %

8,6 %

Excelente:  8,6% Bom:  40,1% Regular:  39,3%
Ruim:  4,5% Péssimo:  7,5%



 

PERGUNTA 22: Na sua avaliação, o desempenho da 
administração municipal como um todo, é:  
 

2,2 %

1,9 %

23,7 %

63,5 %

8,7 %

Excelente:  8,7% Bom:  63,6% Regular:  23,7%
Ruim:  1,9% Péssimo:  2,2%


